
Geben Sie den erhaltenen  
Mitglieder-Code ein.

Klicken Sie auf «Weiter».

Manual Ticketshop Kollektivmitgliedschaft

Folgenden Link im Webrowser öffnen: 
www.verkehrshaus.ch/ticketshop-kollektiv-
mitglieder

Sofern gewünschte Sprache nicht automa-
tisch angezeigt wird, Sprache oben links  
auswählen.

http://www.verkehrshaus.ch/ticketshop-kollektivmitglieder
http://www.verkehrshaus.ch/ticketshop-kollektivmitglieder


Wählen Sie das gewünschte Datum  
im Kalender aus.

Wenn das Ticket-Kontingent pro Tag 
ausgeschöpft ist, erscheinen die Daten 
in Grau eingefärbt.



Es wird die Anzahl der verfügbaren  
Tickets angezeigt. Beispiel: Sie  
verfügen über ein Kontingent von  
5 Tickets pro Tag. Falls 2 Tickets  
bereits bezogen sind, werden 3  
Tickets als verfügbar angezeigt.
Wählen Sie die gewünschte Anzahl 
Tickets aus.

Bitte auch Tickets für Kinder unter  
6 Jahren lösen. Diese werden nicht 
von Ihrem Kontingent abgezogen  
und sind kostenlos.

Klicken Sie auf «Weiter».



Geben Sie Ihren Vornamen ein.
Geben Sie Ihren Nachnamen ein.
Geben Sie Ihre E-Mail Adresse ein.
Bestätigen Sie Ihre E-Mail Adresse.

Geben Sie die Postleitzahl Ihres 
Wohnortes ein. (Diese wird für  
statistische Zwecke benötigt).

Dieses Feld ist bereits ausgefüllt.  
Keine Eingaben erforderlich.

Klicke Sie auf «Weiter zur Zahlung».
Zur Info: Die Tickets sind kostenlos.



Sie können Ihre Tickets hier  
herunterladen.

Sofern Sie die Tickets nicht auto- 
matisch per E-Mail erhalten, können 
Sie sich diese hier zusenden.

Hier wird Ihnen die komplette Buchung 
nochmals angezeigt. Dient nur zur 
Information.



Ansicht der automatischen E-Mail.

Hier können Sie Ihre Tickets  
herunterladen und ausdrucken.

Hier können Sie Ihre Tickets in die 
Apple Wallet hinzufügen.



Verkehrshaus der Schweiz

Museum inkl. Media World und Hans Erni Museum

Adresse Verkehrshaus der Schweiz

Haldenstrasse 44

Luzern

Schweiz

Name Juerg Kissling

Anfang 25.03.2025 10:00

Ende 25.03.2025 17:00

Ticket 9036584047

Kategorie Tickets für Kollektivmitglieder

Information

Sie profitieren von 10 % Rabatt auf:

Das Filmtheater, Planetarium und Swiss

Chocolate Adventure

Alle Verkehrshaus-Shop-Artikel (exkl. Spielwaren,

Süssigkeiten, Snacks und Getränke sowie

Originale und Lithografien von Hans Erni)

Die gesamte Verkehrshausgastronomie (exkl.

Backwaren, Glacé und Kioskartikel)

Rechtliche Hinweise

Mit dem Kauf von Onlinetickets anerkennt die

erwerbende Person die allgemeinen

Geschäftsbedingungen des Verkehrshaus der Schweiz. 

Das Ticket kann elektronisch oder ausgedruckt am

Drehkreuz eingelesen werden. 

Das Ticket enthält 10% Ticketsteuer.

Die Rückerstattung oder der Umtausch der Onlinetickets

ist nicht möglich. Kopieren, verändern, und

weiterverkaufen der Onlinetickets ist untersagt. Die auf

dem Ticket aufgedruckte Besucherkategorie muss mit

der Person übereinstimmen, die das Onlineticket am

Drehkreuz zum Einlass präsentiert. Jeglicher Missbrauch

wird verfolgt.

Beispiel Ticket.

Bestellte Tickets stornieren.

Bitte wenden Sie sich zur Stornierung  
von bestellten Tickets an den Mitglieder-
dienst resp. an den Info-Desk an den  
Wochenenden:

Kontakt von Montag bis Freitag  
09.00 bis 12.00 Uhr / 13.00 bis 16.00 Uhr
Verkehrshaus der Schweiz
Mitgliederdienst
+41 41 375 74 36
member@verkehrshaus.ch

Kontakt an den Wochenenden  
und Feiertagen (während den  
Museumsöffnungszeiten)
Verkehrshaus der Schweiz
Info-Desk
+41 41 375 75 75
info@verkehrshaus.ch
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